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DEMATERIALIZZAZIONE DEI

SERVIZI PUBBLICI PER L'IMPIEGO

E DIGITAL DIVIDE

REPORT  D I  APPROFOND IMENTO

Il report affronta il tema della digitalizzazione dei Servizi Pubblici
per l'Impiego, con un’attenzione particolare agli aspetti relativi al
digital divide e a strumenti e misure per l’inclusione digitale e
lavorativa per facilitare l’accesso ai servizi online di gruppi di clienti
con insufficienti competenze informatiche per usufruire in
autonomia dei servizi dematerializzati. Analisi del contesto europeo
e i casi di studio di Olanda, Francia, Svezia e Belgio-Actiris
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ALTRA NORMATIVA E  DOCUMENTAZIONE
Sì  a l  Pat to  per  la  R icerca  e  Innovaz ione  in  Europa
Comunicaz ione  de l la  Commiss ione  europea ,  16  lug l io  2021 ,  COM(2021)  407  def .

Come gest i re  le  r isorse  ne l l ' ambi to  d i  Next  Generat ion  EU?  La  proposta  de l  Comitato
economico  e  soc ia le  europeo
Parere  de l  Comi ta to  economico  e  soc ia le  europeo  8  lug l io  2021 ,  n .  ECO/548

Una programmazione  in tegrata  de l le  po l i t iche  per  la
cresc i ta ,  qua le  ex i t  s t ra tegy  da l  COVID-19
I l  Cons ig l io  so l lec i ta  l ' I ta l ia  ad  u t i l i zzare  i l  D ispos i t i vo
per  la  r ip resa  e  la  res i l ienza ,  a l la  sosten ib i l i tà  de l le
po l i t iche  d i  b i lanc io ,  a l l ' i nc remento  deg l i  invest iment i
per  la  c resc i ta .
Raccomandaz ione  de l  Cons ig l io  de l l 'Un ione  europea ,
18  g iugno 2021 ,  n .  2021/C304/12  (GUCE de l  29  lug l io
2021)

Nonostante  i l  COVID-19 ,  l 'A l leanza  europea  per
l ' apprendis tato  mostra  progress i
Nel  b ienn io  2019-2020 ,  i l  77% de l le  o rgan izzaz ion i
par tec ipant i  a l l 'A l leanza  (EAfA) ,  ha  d ich ia ra to  d i  avere
creato  o l t re  735  mi la  oppor tun i tà  d i  apprend is ta to .
Indag ine  d i  moni toragg io  2019-2020 su l l 'A l leanza
Europea  per  l 'Apprend is ta to

Olt re  10  mi la  benef ic iar i  suppor tat i  da l  FEG
Nel  b ienn io  2019-2020 i l  Fondo europeo d i
adeguamento  a l la  g loba l izzaz ione  ha  impegnato
r isorse  per  o l t re  34  mi l ion i  d i  euro .
Comunicaz ione  de l la  Commiss ione  europea ,  20  agosto
2021 ,  COM(2021)  486  def .

Un ' invers ione  d i  tendenza  de l  P IL  e  de l l 'occupaz ione  in
Europa
Nel  secondo t r imest re  de l  2021 ,  i l  p rodot to  in te rno  lo rdo  e
l 'occupaz ione  ne l l 'Eurozona  in  c resc i ta ,  r i spet t i vamente ,  de l
2% de l lo  0 ,5%.  Ne l la  UE27 incremento  de l l '1 ,9% e  de l lo  0 ,6%

EUROPA
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Un approfondimento  d i  ANPAL Serv iz i  su l le  u l ter ior i  misure  per  i l  mercato  de l  lavoro  e
i l  sostegno de l  tessuto  economico  naz iona le
La  Legge  d i  convers ione  de l  DL  "Sostegn i -b is "  p revede  in fa t t i  spec i f iche  d ispos iz ion i  a
sostegno de l  lavoro  e  de l l ' economia .
Legge  23  lug l io  2021 ,  n .  106 .  Convers ione  in  Legge  de l  DL  n .  73/21  "Decreto  Sostegn i -
b is " .  Nota  d i  approfond imento

Le  misure  ant i  COVID adot tate  ne l  2020 hanno r idot to  le  d ispar i tà  e  i l  r isch io  d i
pover tà
Per  l ' ISTAT ,  l ' u t i l i zzo  d i f fuso  de l le  misure  d i  we l fa re  ha  consent i to  la  r iduz ione
de l l ' i nc remento  de l le  d isuguag l ianze  che  s i  sarebbe  r iscont ra to  senza  a lcun  in te rvento .
Anno 2020.  La  red is t r ibuz ione  de l  redd i to  in  I ta l ia

La  pandemia  da  COVID-19  ha  determinato
drammat iche  conseguenze  per  i  lavorator i
immigrat i
I l  ca lo  de l l 'occupaz ione  e  l ' a l la rgamento  de l la
pover tà  legat i  a l la  pandemia  hanno co lp i to  in  modo
sproporz ionato  i  lavorator i  migrant i  in  I ta l ia .
Und ices imo rappor to  annua le .  G l i  s t ran ie r i  ne l
mercato  de l  lavoro  in  I ta l ia

Olt re  1 ,5  mi l ion i  d i  percet tor i  de l  Reddi to  d i
C i t tad inanza  tenut i  a l la  s t ipu la  de l  Pat to  d i
serv iz io
È quanto  emerge  da l la  nota  ANPAL.  Tra  g l i  under
30 ,  so lo  poco  d i  un  te rzo  reg is t ra  una  fase  d i
occupaz ione  ne i  due  ann i  p recedent i .
Redd i to  d i  c i t tad inanza .  Nota  mens i le .  Lug l io  2021

ALTRA NORMATIVA E  DOCUMENTAZIONE

Ai  nast r i  d i  par tenza  l 'u t i l i zzo  de l la  cer t i f icaz ione  verde
(green  pass)
Decreto  Legge  23  lug l io  2021 ,  n .  105

L ' ISTAT fotografa  i l  contesto  soc ia le  ed  occupaz iona le
de l  nost ro  Paese  ad  un  anno  da l la  pandemia  da  COVID-19
Indag ine  conosc i t i va  su l le  nuove  d isuguag l ianze  prodot te
da l la  pandemia  ne l  mondo de l  lavoro
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Nel le  Marche  una  l inea  d i  c red i to  spec i f ica  per  lo  sv i luppo  de l le  micro  e  p icco le
imprese
I s t i tu i to  i l  Fondo per  i l  Microcred i to  Imprend i tor ia le  dest inato  a l la  c resc i ta  economica  e
soc ia le  de l  te r r i to r io  reg iona le .
DGR Marche  11  agosto  2021 ,  n .  1017

Tre  mi l ion i  d i  euro  per  le  PMI  g iovani l i  in  Veneto
La  Reg ione  in tende  promuovere  e  sostenere  le  p icco le  e  medie  imprese  (PMI)  g iovan i l i
ne i  se t tor i  de l l ’ a r t ig ianato ,  de l l ’ i ndust r ia ,  de l  commerc io  e  de i  serv iz i  qua le  fa t tore
determinante  de l lo  sv i luppo  economico  e  soc ia le .
DGR Veneto  17  agosto  2021 ,  n .  1158

L 'a t tuaz ione  de l la  R ipresa  e  Res i l ienza  in  L igur ia  per  i l
r i lanc io  de l l ' economia  reg iona le
In te rvent i  r i vo l t i  a  set tor i  par t ico la rmente  co lp i t i  da l le
rest r iz ion i  imposte  da l l ' emergenza  san i ta r ia  e  f ina l i zzat i  a l
r i lanc io  de l le  re la t i ve  a t t i v i tà  economiche .
Legge  Reg iona le  L igur ia  9  agosto  2021 ,  n .  13

Approvata  la  r imodulaz ione  e  i l  r i f inanz iamento
del l ' assegno per  i l  lavoro  in  Veneto
L 'Assegno può  essere  r ich iesto  da  lavorator i  d i  e tà
super io re  a i  30  ann i ,  d isoccupat i  da  a lmeno 120  g iorn i
benef ic ia r i  e  non  d i  p restaz ion i  d i  sostegno a l  redd i to .
DGR Veneto  9  agosto  2021 ,  n .  1104

BAND I  E  AVV IS I

In tervent i  a  sostegno de l le  aree  d i  c r is i  non  complessa
in  L igur ia
Avv iso  F ILSE  L igur ia  9  agosto  2021

In  Sardegna  l ' inc lus ione  lavorat iva  de l le  persone  con
disab i l i tà  è  ora  poss ib i le
Determina  D i re t tor ia le  3  agosto  2021 ,  n .  391/11227
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