
 

 

 
 

CHIARIMENTI DEL 24/04/2024 

OGGETTO: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE INTEGRATA DELLA 
SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO EX D.LGS. N. 81/2008 E S.M.I. 

Numero CIG B0CC110BD4 

Ente: Sviluppo Lavoro Italia S.p.A. 

 

CHIARIMENTO N. 5 

DOMANDA 5: Spett.le Amministrazione, con la presente si chiedono delucidazioni in merito alla compilazione dell' 
eDgue da parte delle mandanti in caso di presentazione di offerta in RTI costituendo. Si segnala infatti, che non 
sembra essere funzionante l'apposita funzione sul portale per la compilazione in autonomia da parte delle 
mandanti. Non risultano esserci informazioni a riguardo sulla Guida presentazione offerte telematiche. Grazie, 
Cordiali Saluti. 
 

RISPOSTA 5: Relativamente alla compilazione del DGUE da parte delle mandanti, le istruzioni sono contenute a pag. 

7 e 8 della guida di seguito riportata. Esiste un’apposita funzione che consente di compilare gli ulteriori DGUE 

richiesti ai membri di un RTI. 
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Compilazione XML Response 
Quando è disponibile l’integrazione della piattaforma di e-procurement con M-DGUE, l’operatore 

economico troverà nella pagina della busta amministrativa la sezione M-DGUE evidenziata nella figura 
seguente. 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

In questa sezione è disponibile il link per la creazione di un nuovo DGUE Response 

 
 
dal quale aprire l’applicazione M-DGUE per la compilazione del file XML Response. 



 

 

 

Su M-DGUE vengono presentati i dati precedentemente inseriti dalla Stazione Appaltante e recuperati 

automaticamente dal file XML Request. 

Scorrendo la pagina della sezione “Procedura” si potranno trovare i dati dell’anagrafica dell’operatore 
economico che sta concorrendo alla gara e connesso al PortaleAppalti della piattaforma di e-procurement 
(in caso di RTI della Capo Gruppo). 

 

Tali dati potranno essere confermati, corretti e/o integrati (vedi figura seguente). 



 

 

 

Vengono riportati anche i dati sei soggetti presenti nell’anagrafica dell’operatore economico in 

piattaforma. Anche questi devono essere controllati ed integrati all’occorrenza. 

Infine vengono riportati i lotti per i quali il concorrente ha indicato nella piattaforma di voler partecipare. 

 
ATTENZIONE: i dati vengono “prelevati” dalla piattaforma per aiutare l’Operatore Economico nella 

compilazione del modulo DGUE; è responsabilità dell’Operatore Economico garantirne la completezza e la 
coerenza. 



 

 

 

L’Operatore Economico potrà quindi procedere con la compilazione del questionario per tutte le sezioni ed 

i quesiti presenti, che saranno coerenti a quelli indicati dalla Stazione Appaltante. 



 

 

 

Terminata la compilazione di tutti i dati e risposto a tutti i quesiti, dalla sezione “Fine” sarà possibile 

ottenere il “Quadro generale” che mostrerà un riepilogo di tutti i dati inseriti. 

In fondo alla pagina compariranno eventuali notifiche relative a dati mancanti o errori di compilazione. 

Se tutti i dati sono stati inseriti correttamente sarà invece possibile effettuare l’export del file 
XML Response con la funzione “Esporta DGUE (XML)” 

 

ATTENZIONE: Per ragioni di riservatezza, i dati vengono conservati nella memoria temporanea nel 
browser dell’utente; per salvarli l’utente dovrà esportarli nel formato XML previsto, scaricandoli nel 

proprio PC/dispositivo locale. Nessun dato viene conservato sul sistema M-DGUE. I dati trasferiti al 
sistema M-DGUE vengono inviati cifrati e transitano nel sistema cloud solo per il tempo necessario alla 
trasformazione in XML. 

 
Una volta scaricato il file XML sul proprio PC/dispositivo, questo potrà essere gestito come gli altri 
documenti di gara, quindi firmato digitalmente e allegato alla documentazione di gara. 

 

Riguardo la firma digitale del file XML, si consiglia di utilizzare il formato CAdES (estensione .p7m) in 
quanto questo è nativamente supportato dalla piattaforma di e-procurement, oppure XAdES (estensione 
XML) che è il formato specifico per file XML. 
Altri formati potranno richiedere l’utilizzo di strumenti aggiuntivi con conseguenti ritardi o necessità di 

soccorso istruttorio. 



 

 

 

L’Operatore Economico dovrà quindi tornare alla documentazione della busta amministrativa nella 

piattaforma di e-procurement per allegare il file XML prodotto. 

Qualora parteci all’appalto in forma associata, dovranno essere allegati i file XML di tutti i componenti del 
raggruppamento. Dovranno essere allegati anche gli XML di eventuali imprese ausiliare, subappaltatrici, 

ecc. A riguardo si rimanda agli obblighi normativi, nonché alla documentazione e disciplinare di gara. 

Per consentire a tutti gli interessati di produrre il rispettivo file XML Response, l’Operatore Economico che 

ha fatto accesso alla piattaforma potrà condividere il link sotto evidenziato. 

 

In alternativa ogni soggetto interessato può accedere direttamente all’indirizzo: 

https://dgue.maggiolicloud.it/ 

 

scegliere le opzioni: “Sono un operatore economico”, “Compilare un nuovo DGUE Response…”, caricare il 
file DGUE XML Request fornito dalla Stazione Appaltante e presente nella documentazione di gara, 
procedendo quindi con la compilazione delle varie sezioni, in maniera analoga a quanto descritto più 

sopra fino all’export del file XML. 

https://dgue.maggiolicloud.it/


 

 

 

 

L’Operatore Economico che opera nella piattaforma di e-procurement, una volta ottenuti gli XML dai vari 
soggetti interessati a lui collegati (componenti RTI, ausiliari, subappaltatori…) li dovrà caricare sempre 
nella busta amministrativa della gara, come ulteriori allegati (vedi esempio più sotto illustrato). 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

Modifica di un file XML Response 
Qualora si avesse necessità di modificare i dati in un momento successivo a quello di compilazione, è 
possibile ricaricarli partendo dal file XML Response precedentemente prodotto. 

 

Accedere all’indirizzo: 

https://dgue.maggiolicloud.it/ 

 

scegliere le opzioni: “Sono un operatore economico”, “modificare un DGUE Response…”, caricare il file 
DGUE XML Response prodotto in precedenza e procedere quindi con le modifiche le modifiche volute e al 

termine effettuare nuovamente l’export del file XML che si andrà a sostituire al precedente. 

https://dgue.maggiolicloud.it/

